UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HAU GIANG DPoc lap - Twdo - Hanh phtc
S6: 1889QD-UBND Hdu Giang, ngay 30 thang 72 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét Kién tric chinh quyén dién tir tinh Hiu Giang,
phién ban 3.0, hwong téi Chinh quyen so

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH HAU GIANG

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;

gfdn cuw Ludt suwra ‘doxi, bo sung mot s6 diéu cia Ludt t6 chire Chinh phu va
Ludt to chirc chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cir Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cir Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cwr Ludt Giao dich dién tur ngay 22 thang 6 nam 2023,

Can cir Quyét dinh s6 749/0P-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu

tuong Chinh phu phé duyét chwong trinh chuyén déi so quoc gia dén nam 2025,
dinh hwéng dén 2030;

Can cir Quyét dinh sé6 942/0P-TTg ngay 15 thang 6 nam 2021 ciia Thii
twong Chinh phu phé duyét Chién luoc phat triéen Chinh phu dién tir huong toi
Chinh phu so giai doan 2021 - 2025, dinh hudng déen nam 2030;

Can cir Quyét dinh so 142/0P-TTg ngay 02 thang 02 ndm 2024 ciia Thii
twémg Chinh phii phé duyét Chién luoc dir liéu quoc gia dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh sé 2568/0P-BTTTT ngay 29 thang 12 ndm 2023 ciia
B truong B Théng tin va Truyén théng ban hanh Khung Kién triic Chinh phii
dién tir Viét Nam phién ban 3.0, huwong toi Chinh phu so;

Can cir Quyét dinh s6 1729/0D-BTTTT ngay 09 thang 10 ndam 2024 ciia
Bé truéng BS Théng tin va Truyén théng vé viéc sika doi mét s6 néi dung ciia
Quyeét dinh so 2568/0D-BTTTT ngay 29/12/2023;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Théng tin va Truyén théng.
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Hau Giang, phién
ban 3.0, hudng tdi Chinh quyén so vai cac ndi dung chi yéu nhur sau:



|. MUC PiCH

1. Kién triic Chinh quyén dién tir (CQDT) tinh Hau Giang, phién ban 3.0 huéng
t6i Chinh quyén s 14 co s dé dua ra quyét dinh chu truong dau tu cac du 4n CQDT,
cac hoat dong umg dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) trén dia ban tinh, ddm bao viéc
lién thong, tranh trung lap, 1ang phi trong qua trinh xay dung CQDT tinh.

2. Kién tric CQPT tinh Hau Giang, phién ban 3.0 hudng téi Chinh quyén
s6 thuc hién bo sung, cap nhat Kién trac CQDT tinh Hau Giang, phién ban 2.0,
bao d¢am phu hop véi Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban
3.0 hudng toi Chinh quyén s6 va DPé an Xay dung CQDT va d6 thi théng minh
tinh Hau Giang giai doan 2020 - 2025.

Il. PHAM VI AP DUNG

1. Kién tric CQPT tinh Hau Giang ap dung cho céc co quan nha nudc trén
dia ban tinh Hau Giang, bao gom: UBND tinh va cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh; UBND cac huyén, thi xa, thanh pho; UBND X&, phuong, thi tran va
cac co quan lién quan khi trién khai tng dung CNTT, xay dung CQDT tinh.

2. Khuyén khich cac co quan, to chirc, c& nhan ap dung, tham khao Kién
trac CQDT tinh Hau Giang khi trién khai irng dung CNTT ctia minh nham bao
dam tinh két ndi, lién thdng, dong b voi cac hé théng thong tin caa co quan
nha nudc trén dia ban tinh Hau Giang.

111. NGUYEN TAC

1. Phu hop véi Khung Kién trac Chinh pha dién tr Viét Nam phién ban 3.0,
huéng téi Chinh phit s6 va cac vin ban huéng dan lién quan;

2. Phu hop voi dinh huéng, muc tiéu trién khai tng dung CNTT, x4y dung
CQDBT cua tinh,;

3. Phu hop voi chién luge, muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh;

4. Bao d¢am viéc dau tu trién khai CQDT hudng t6i Chinh quyén sb hiéu qua;

5. Phat trién cac nén tang theo hudéng cung cap dich vu déng bd, thong sudt
cac cap hanh chinh dé co thé stir dung tai moi nor;

6. Ap dung hiéu qua cac cong nghé s méi; sir dung, img dung hiéu qua cong
ngh¢ dién toan ddm may va cac cong nghé hién dai khac theo 10 trinh phu hop;

7. Trién khai céc giai phap bao mat, an toan, an ninh thong tin & moi thanh
phan Kién tric CQDT tinh cin cir theo quy dinh ctia phap luat hién hanh, theo
nhu cau thyc té va 16 trinh trién khai phii hop; Cac hé thong thong tin trién khai
trong Kién truc CQDT phai dugc xac dinh cap dg an toan thong tin theo quy dinh
ctia Chinh phu, huéng dan ciia B6 Thong tin va Truyén thong;

8. Tuan thu cac quy chudn, tiéu chuan bét budc ap dung, quy dinh k¥ thuat
vé ing dung CNTT, phat trién Chinh phu dién tr ctia qudc gia, chuyén nganh,;
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9. Dit liéu can duge quan ly, van hanh, cdp nhat thuong xuyén, dugc chia
sé va khai thac, str dung chung chit chg, hiéu qua. Khong trién khai xay dung cac
ndi dung thong tin, dir li¢u, co s& dir liu da co gay trung 1dp thong tin. Cac
HTTT/CSDL quéc gia, cac HTTT chuyén nganh can két ndi, chia sé, s dung
chung;

10. Phat trlen dir liéu s, du: heu md cung cap cho nguoi dan, doanh nghlep
phuc vu phat trién CQDT, kinh té s6 - xa h01 sO; tang cuong su dung chuan mé
trong trao doi thong tin, dit liéu dé cung cap cac bd dir lidu mé c6 chat lugng va
gid tri khai thac cao dé phat trién cac dich vu ddi méi sang tao.

IV. SO PO TONG THE VA CAC THANH PHAN KIEN TRUC
CHINH QUYEN BPIEN TU TINH HAU GIANG, PHIEN BAN 3.0, HUONG
TOI CHINH QUYEN SO

1. So @6 tong thé

Cian ctr huong dan tai Khung Kién trac Chinh phu dién tr Viét Nam, phién
ban 3.0 hudng toi Chinh phu s6, so dd tong thé Kién tric Chinh quyén dién tir
tinh Hau Giang phién ban 3.0, huong téi Chinh quyén s6 nhu sau:
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Sor do tong thé Kién triic COPT tinh Hau Giang, phién ban 3.0 huéng téi Chinh quyén sé



2. Cac thanh phan
2.1. Lép Nguoi sir dung bao gom
C6 2 nhoém ngudi sir dung chinh:

a) Nhom nguoi dan, doanh nghiép, t chirc, du khach 1a nhitng c& nhan, t6
chuee sir dung cac dich vu do tinh cung cap: Poc, tra cau thdng tin trén cong thdng
tin dién ti; tra cau, st dung cac dich vu cong truc tuyén do tinh cung cip thong
qua Cdng Dich vu ¢ong; sir dung céac dich vu khac ma tinh cung cap cho nguoi
dan, doanh nghiép, t6 chic.

b) Nhém cén bd, cdng chuc, vién chic sir dung hé thdng caa Tinh dé giai
quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) cho nguoi dan, doanh nghiép thdng qua Heé
théng théng tin giai quyét TTHC; cac nghiép vu noi bo caa Tinh (tai chinh, nhan
su) va cac cong viéc duoc giao khac.

2.2. Kénh giao tiép

La moi truong, cong cu gitp Nguoi st dung tuwong tac voi cac co quan nha
nudc dé sir dung cac dich vu CPDT. Cung cap cac kénh giao tiep, truy cap nhu sau:

a) Qua mo1 truong Internet:

Hé thng thong tin giai quyét TTHC caa Tinh; Cong/Trang thong tin dién
tr caia Tinh; Ung dung trén nén tang thiét bi di dong; Kiosk tra ctru thong tin; Thu
dién tar (Email); Ung dung Hau Giang App....

b) Ngoai moi trrong Internet: Str dung cac kénh khac nhu dién thoai, SMS
hoac truc tiep tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng hoac Bo phan mot cira.

2.3. Nghiép vu

Bao gdm cic dong nghiép vu can thiét cho hoat dong ndi bd va cung cap
dich vu cong truc tuyén, dugc phan loai thanh: cac Pghiép vu xu ly; thyc hién
TTHC; cac nghiép vu chuyén nganh; cac nghiép vu ho trg hoat dong co quan nha
nudc; cac nghi€p vu Quan 1y ngudn luc, va cac nghiép vu khéc.

2.4. Ung dung

Thanh phan nay bao gom cac mg dung can thiét cho hoat dong noi bo va
cung cap dich vu cong truc tuyén ctia Tinh. Ung dung ¢ day, dugc phan loai thanh
cac ung dung ndi bo, cac ung dung cua Tinh, cac rng dung dung chung cap quéc
gia, cac img dung phuc vu tong hop, béo cdo, cac ing dung nén tang.

- Heé théng thong tin giai quyét TTHC.

- Ung dung xt ly nghiép vu chuyén nganh tng véi co quan, S& nganh
quan ly theo linh vuc.

- Ung dung Hb trg hoat dong Co quan nha nudc.

- Ung dung Quan ly nguon lyc.

- Ung dung vé tong hop, phan tich, bao c4o, khai phé dit liéu: Hé théng thong
tin bao cao cap tinh; Nén tang tong hop, phan tich di liéu cap tinh.
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- Nén tang, Hé thdng thdng tin trién khai toan qudc dén dia phuong Cong
vin s6 2765/BTTTT-CPSQG ngay 15/7/2024 ciia Bo Thong tin va Truyén thdng
vé viéc cdng b danh sach nén tang s do cac bg, nganh trién khai trén toan quéc
dé dia phuong khai thac, tranh trién khai trung lap.

- Ung dung nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP).

2.5. Dir ligu

- Dir liéu chuyén nganh: Dt liéu sinh ra tir cac hoat dong nghiép vu quan
1y nha nude theo linh vuc cua cac nganh. Dir liéu chuyén nganh dugc xay dung
dé phuc vu cac nghiép vu chuyén sau cua tirng bd, nganh va dia phuong, dam bao
quan ly hiéu qua va khai thac t6i wu trong pham vi chtic nang nhiém vu.

- Dir liéu tir cac phan mém wng dung: Dit liéu sinh ra tir cac cac tng dung
quan ly hanh chinh, itng dung quan ly ndi bo va cac g dung khéc, can thiét luu
trir cho viéc khai thac st dung lai.

- Dir liéu béo céo théng ké: dir liéu bao cao théng ké 1a ngudn théng tin
gilp chinh quyén theo ddi, danh gia va dua ra cac quyét dinh dya trén tinh hinh
thuc té tai dia phuwong. Dit lidu duogc thu thap, tong hop tir nhiéu co quan, don vi
cap tinh dé dap tng nhu cau béo céo, quan Iy va phan tich thong tin phuc vu cho
cong tac diéu hanh.

- Dir liéu nguoi dung: bao gdom tat ca cac thong tin lién quan dén c& nhan
hoic t6 chtc sir dung cac DVCTT, ciing nhu cac hé thong cua CQDT. Dit liéu
nay 1a co s¢ dé CQDT cung cap dich vy, hd tro qua trinh ca nhan hoa trai nghiém
nguoi ding va gitp cho viéc quan ly hanh chinh, trién khai cac chinh séch va dich
vu cOng hiéu qua hon.

- Kho quan ly dir liéu dién tir ciia té chirc, ca nhan

La khong gian dién tir riéng cua to chuc, ca nhan tai Cong dich vu cong cap
tinh dé hd trg quan 1y, luu giir théng tin, dit liéu dién tir lién quan dén giao dich
hanh chinh cua té chirc, ca nhan d6 (theo quy dinh tai Piéu 13, Piéu 16 Nghi dinh
sb 45/2020/ND-CP ngay 08/04/2020 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC trén moi
truong dién tu).

Kho quan ly dit liéu dién tir cta t6 chirc, ca nhan l1a cach thuc t6 chie dir
liéu, quan 1y, Ivu gitr dir liéu cta Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap b véi
giao dién hién thi gitp quan ly dir liéu dién tir cua ting to6 chuc, ca nhan theo tai
Khoan str dung.

- Dir liéu mé, dir liéu chia sé

Bao gém dir liéu duoc cdng khai, chia sé cho cong dan, doanh nghiép cé
the tiép can, tai sir dung va tao ra cac ung dung, dich vu c0 gia tri gia tang tir
nhiing dir liéu nay. Dir liéu mo ¢ day duoc hiéu la cac bo dir liéu dugc dong goi
va chia sé. Moi bo dix liéu mé sé c6 mot siéu dix liéu di kem dé mo ta vé bo dix
liu do.
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- Kho dir liéu dung chung caa Tinh

La mot thanh phan rat quan trong trong qua trinh phét trién CQDT, hudng
tgi Chinh quyén s6. Dit liéu dugc tich hop, chuyén ddi tir cac nguon dir liéu cua
cac hé thdng thong tin/ CSDL khac nhau; cling nhu dugc 1am sach, kiém tra xac
minh di liéu, chuan hoa theo céu trdc, cang ¢d dit liéu, luu trit tap trung, phan
loai, xép loai va 1ap danh muc dit liéu.

- Phan hé CSDL quéc gia

Phan hé Co so dit liéu qudc gia 1a thanh phan cua CSDL quéc gia do cac
bo, nganh ¢ Trung wong trién khai. Khéng phai tat ca cac CSDL quéc gia déu c6
thanh phan nay ma phu thuéc mé hinh trién khai cua tirng CSDL quéc gia. Thanh
phan nay do céc bd, nganh hoic dia phuong trién khai bao dam dong bo, théng
nhat voi CSDL quéc gia do bg, nganh trién khai.

- Kho dir liéu tong hop (phuc vu tong hop, phan tich, du béo...): Kho di
lieu tong hop 1 tap hop tat ca cac thong tin, tu liéu, dit liéu caa toan bd cac nganh,
linh vuc cua tinh, dugc thu thap, trich xuat, tong hop tir tit ca cac ngudn co lién
quan; duoc wng dung cac céng nghé hién dai dé luu trix, quan ly, phan tich, du
bao hd trg cong tac quan Iy nha nudc tai tinh,

2.6. Ha ting Ky thuat - Cong nghé
- Ha tang loT (Internet of Things)

Ha tang Internet van vat dé cap dén hang ty thiét bi vat ly trén khap thé gioi
hién duoc két ndi voi internet, thu thap va chia sé dix liéu. IoT dugc ciu thanh ti
nhiéu thanh phan: phan cing/ha tang két néi, phan mém nén tang/phan mém phan
tich dir liéu 16n, dich vu.

- Ha tang tinh toan, lwu trir, dir liéu
Ha tang tinh todn s& bao gdm cac hang muc thanh phan sau:
+ Ha tang Trung tdm dir liéu, phong may chu.

+ Ha tang CNTT Trung tam dix liéu, phong may chii: bao gom cac thiét bi
phan ctiing/phan mém cho ngudi ding cudi nhu may tinh ca nhan, may tinh xach
tay va thiét bi hd trg c& nhan.

+ Ha tang mang két néi: bao gém Mang dién rong (WAN, MAN), Mang
cuc bo (LAN), Mang riéng ao (VPN), Két ndi Internet, TSLCD

+ Ha tang dién toan ddm may: Ha ting dam may chinh 13 nén tang cho dién
toan dam may, bao gom cac thanh phan chinh nhu: May chu (Server), Luu trit
(Storage) va Mang (Network).

+ Trung tdm diéu hanh hé théng CNTT Network Operations Centers:
(NOC) nham giam sat va diéu khién hé théng mang, dién, diéu hoa, phong chay
va an ninh cua Trung tam dit liéu.
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2.7. An toan théng tin mang, an ninh mang

Pay 1a thanh phan xuyén sudt, 1a diéu kién bao dam trién khai cac thanh
phan cua Kién trac CQDT can duoc trién khai dong bd ¢ cac cap. Noi dung dam
bao an toan théng tin bao gom cac noi dung chinh nhu: Bao vé an toan ha tang;
An toan mang; An toan ung dung; An toan dir liéu; Quan ly va giam sat an toan
thoéng tin, an ninh mang.

2.8. Chi dao, Chinh sach, Quan ly

Bao gom cdng tac chi dao, t6 chirc, xay dung cac chinh sach, cac quy trinh,
tiéu chuan, huéng dan, dao tao, truyén thong dé trién khai Kién trac CQDT tinh.

+ Chi dao: Thé hién & viéc thuyét phuc dugc Lanh dao cip cao tham gia
chi dao, diéu phéi su phdi hop, giai quyét cac xung dot, van dé phat sinh giira cac
co quan trong tinh, dic biét 1a cac du an dung chung cép tinh; Ban chi dao lién
quan c6: Uy ban Quédc gia vé Chuyén doi sb, Ban Chi dao chuyén doi sb

+ Chinh sach: Céc chinh sach, quy dinh, quy ché, tiéu chuan co tinh dic
thi caa tinh phuc vu viéc trién khai kién trac CQDT cua Tinh.

+ Quan ly: Bam bao quan ly, to chic huéng dan do tao, méi truong phap
ly, truyén théng nham bao dam cac diéu kién trién khai HTTT cua CQDT.

2.9. Céc hé théng bén ngoai

- Trung tam Dix liéu quéc gia: Puoc phé duyét theo Nghi quyét s6 175/NQ-
CP ngay 30/10/2023 cua Chinh phu vé phé duyét DBé 4n Trung tdm Dit liéu québc
gia. Tai Trung tdm dit liéu qudc gia trién khai Nén tang chia s¢, diéu phéi dit liéu.

- Heé thdng danh muc dién tir ding chung: Hé théng duoc xay dung nhiam
quan ly, cung cap di liéu danh muc ding chung o dang dién tir cua cac co quan
nha nudc trén moi truong mang phuc vu viéc quan Iy, két néi va chia sé mot cach
théng nhat trong toan qudc.

- Hé théng giam sat, do luong mie d6 cung cap va sir dung dich vu Chinh
phu so: viét tit 1a Hé thdng EMC 1a hé thdng do Bo Thong tin va Truyén théng
xay dung dé thuc hién do luong, danh gia, theo doi, quan ly viéc cung cap va hiéu
qua str dung thdng tin va dich vu cdng truc tuyén cua cic co quan nha nudc.

- Nén tang dinh danh va xac thuc dién tir: 1a hé thong thdng tin do B Cong
an t6 chuc xay dung, van hanh, quan 1y dé phuc vu viéc trao doi thdng tin gitta hé
théng dinh danh va xac thuc dién tir véi hé thdng thdng tin cua co quan nha nudc,
td chuc chinh tri, té chac chinh trj - x4 hdi va td chuac, ca nhan.

- Hé théng dinh danh va x&c thuc dién ta: 13 hé théng thong tin do B Cong
an xay dung, quan 1y dé thuc hién dang ky, tao 1ap, quan ly tai khoan dinh danh
dién tir va thuc hién xac thuc dién tir. Hé thong nay xir Iy céc yéu cau ding ky,
cap, quan 1y dinh danh dién tir va xac thuc dién ti.
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- Co sé dit liéu qudc gia duoc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 47/2024/ND-
CP ngay 09/5/2024 cua Chinh phu.

(dinh kém chi tiét Kién tric COPT, phién ban 3.0 hudng téi Chinh quyén so)
Diéu 2. T6 chirc thue hién
1. Giao S¢ Thong tin va Truyén thong

Chiu trach nhiém huéng dan, theo doi, kiém tra, don dbc, gidm sat va phéi
hop véi cac co quan, don vi trén dia ban tinh t6 churc trién khai Kién trac Chinh
quyén dién tir, phién ban 3.0 hudng ti Chinh quyén sé da dugc phé duyét, bao
c4o UBND tinh va Bo Thong tin va Truyén thong két qua trién khai thuc hién.

Tham dinh su phu hop cua ké hoach, chuong trinh, dé an, du an ung dung
cong nghé thong tin cia cic co quan, don vi trén dia ban tinh phu hop véi Kién
trac Chinh quyén dién tr tinh.

Hang nim danh gia, cap nhat Kién trac Chinh quyén dién tu tinh, trinh
UBND tinh diéu chinh Kién triic néu can thiét.

2. Cac S6, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thi x3, thanh phd
trién khai thuc hién cac ndi dung ctia Kién trac CQPT thudc nganh, linh vuc, dia
phuong phu trach.

Picu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 2504/QD-UBND ngay 30/12/2020 cta Chii tich UBND tinh.

Picu 4. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam ddc so, Thu trudng cac co
quan, ban, nganh tinh, Cha tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh ph va
cac to churc, ca nhan co lién quan chiu trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: ‘ ——~CHU TICH
- B6 Thong tin va Truyén thong; 7o |

- TT: TU, HDND, UBND tinh; e
- Nhu diéu 4;

- Co quan Bao, bai tinh;

- Cong TTOT tinh;

- Luu: VT.

gong Van Thanh
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